
 

 

 

 

9 September 2011 

 

 

Productivity Commission 

Locked Bag 2 Collins Street East 

MELBOURNE   VIC   8003 

C/‐ retail@pc.com.au 

 

Dear Sir/Madam 

 

RE: Economic Performance and Structure of the Retail Industry Draft Report 

The Tourism & Transport Forum (TTF) welcomes the opportunity to provide additional comment to the 

Productivity  Commission’s  Draft  Report  into  the  Economic  Structure  and  Performance  of  the  Retail 

Industry. 

The Draft Report provides an  in‐depth discussion of  issues affecting  the  competitiveness of  the  retail 

sector in Australia. The tourism industry welcomes the Productivity Commission’s recommendations to 

deregulate  trading  hours  and  broaden  zoning  around  activity  centres  to  facilitate  greater  retail 

investment.  These  recommendations  have  the  capacity  to  deliver  retailers  the  flexibility  to  adapt  to 

changing consumer behaviour, activate precincts, and allow retailers to capture a greater proportion of 

visitor expenditure during peak periods.   

TTF’s additional comments to the review relate specifically to Recommendation 12.1 of the Productivity 

Commission’s Draft Report, namely: 

Governments  must  prioritise  efforts  directed  at  the  review  and  reform  of  regulations  that  are 

unnecessarily burdensome and  reduce  regulatory  inconsistency across  jurisdictions where  that affords 

net benefits to business and the community.  

While  TTF’s  original  submission  was  referenced  briefly  with  regard  to  the  above  recommendation 

(p352), TTF believes this recommendation does not accurately reflect the need to prioritise the Tourist 

Refund Scheme (TRS) in addressing the price competitiveness of our retail exports. The inadequacies of 

the  TRS  in mitigating  the  impact  of  the  GST will  continue  to  be  an  issue  for  Australian  retail, with 

shopping  the  number  one  activity  for  international  visitors  to  Australia  and  growing  in  importance 

amongst our international source markets.  
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